
Naam:

Adres:

PC en Plaats:

Ordernummer:

Uw ordernr. Omschrijving Kleur Maat

Promenade 44
5401 GM Uden

tel: +31 413 745 421

ws@essentialschoenen.nl
www.essentialschoenen.nl

    

    1 - te klein       2 - te groot   	  3 - voldoet niet aan verwachting    4 - artikel is beschadigd    
    5 - anders, nl:   

Reden voor retour (a.u.b. omcirkelen wat van toepassing is. Niet verplicht, wij waarderen het wel)

    

    1 - te klein       2 - te groot   	  3 - voldoet niet aan verwachting    4 - artikel is beschadigd    
    5 - anders, nl:   

Retourneren vanuit België

Vanaf het moment van thuisbezorging heeft u 14 dagen de tijd om uw artikelen te 
retourneren. Ruilen is helaas niet mogelijk. Mocht u een andere maat wensen, volgt u dan 
s.v.p. de reguliere bestelprocedure op onze website. 

Volgt u svp ondserstaande stappen voor een snelle en correcte afhandeling:

1	 Stuur een email naar ws@essentialschoenen.nl met de mededeling dat u uw order 
	 retour gaat sturen. Vergeet daarbij niet uw ordernummer te vermelden
2	 De artikelen dienen ongebruikt, onbeschadigd en voorzien van alle originele 
	 labels en eventueel meegeleverde (gratis) accessoires geretourneerd te worden. 
	 Knip labels dus niet los tijdens het passen! 
3	 Na ontvangst en controle van de geretourneerde schoenen geven wij mollie.com 
	 direct opdracht om het aankoopbedrag terug te storten op dezelfde rekening als 
	 de rekening waarvan het artikel is betaald. 

Op dit moment hebben wij geen eigen retourservice vanuit België. U moet derhalve zelf 
zorgen voor het (tijdig) retourneren met de carrier van uw keuze. 
Excuses voor het ongemak.

Retouradres:
Essential Retourservice
Postbus 705
5400 AS Uden
NEDERLAND

Dit formulier, de bijbehorende orderbevestiging en artikelen in één pakket versturen.


